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KARTA GWARANCYJNA

Obowigzujgca od 09.03.2016

Nazwa wyrobu: Typ: NR fabryczny:

1. Okres gwarancji

Sprzedawca udziela gwarancji na wyzej wymieniony wyréb na okres 24 miesiecy od daty
dostawy. Na aparature oraz urzgdzenia poddostawcéw Sprzedawca udziela gwarancji wedtug
dostarczanych przez nich Kart Gwarancyjnych na dany wyréb. Materiaty eksploatacyjne nie s3
objete gwarancjg. Okres gwarancji moze ulec przedtuzeniu o czas trwania ewentualnej naprawy
gwarancyjnej. Gwarancja jest udzielona na zasadzie postanowien art. 581 §1 i §2 Kodeksu
cywilnego.

2. Warunki gwarancji

Klient i Uzytkownik majg obowigzek przestrzega¢ wymagan okreslonych w Dokumentacji
Techniczno - Ruchowe] i/lub instrukcji eksploatacji odnosnie sktadowania, transportu,
uruchomienia i eksploatacji wyrobu. Zakres niniejszej gwarancji obejmuje tylko terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej co oznacza, iz Sprzedajgcy ma obowigzek usuniecia ewentualnych wad
wyrobu, pod warunkiem ze znajduje sie on na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Sprzedawca
zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw transportu wyrobu w przypadku wystgpienia jego wady,
tylko na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Rekojmia za wady fizyczne wyrobu objetego
niniejszg oferta jest wyfaczona (Art. 558 § 1 KC). Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek koszty lub szkody spowodowane wytgczeniem z eksploatacji urzadzenia w okresie
od ujawnienia usterki lub wady do czasu jej usuniecia, oraz za szkody nastepcze lub posrednie,
w tym za utracone korzysci, spowodowane wystgpieniem wady urzgadzenia. Sprzedawca
w szczegdlnosci nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej z tytutu przygotowania miejsca pracy,
dopuszczen i nadzoréw niezbednych do usuniecia awarii.

3. Naprawy gwarancyjne

W przypadku wystgpienia w okresie objetym gwarancjg ukrytych wad fabrycznych, Sprzedawca
zobowiazuje sie do usuniecia wady fizycznej lub wymiane niesprawnego elementu ww. wyrobu
niezwtocznie po zgtoszeniu na pisSmie awarii urzadzenia. Naprawa moze by¢ wykonana
u Uzytkownika, a w przypadkach uzasadnionych technicznie w siedzibie Sprzedawcy, lub innym
wskazanym przez Sprzedawce miejscu. Naprawa nastgpi w terminie i na warunkach
uzgodnionych przez strony. W uzasadnionych przypadkach okres naprawy gwarancyjnej moze
ulec wydtuzeniu. Uprawnienia z tytutu udzielonej gwarancji mogg by¢ realizowane jedynie po
przedstawieniu waznej Karty Gwarancyjne;.
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4. Obowigzki uzytkownika

Klient lub Uzytkownik zobowigzany jest do zgtoszenia reklamacji w postaci pisemnej,
elektronicznej lub faksem w ciggu 48 godzin od daty ujawnienia wady, przesytajgc wypetniony
formularz zgtoszenie serwisowe(dostepny na www.trafta.pl/kontakt), okreslajgc stwierdzong
wade oraz podajgc okolicznosci i jezeli to jest mozliwe przyczyny uszkodzenia. Uzytkownik jest
zobowigzany podaé¢ w zgtoszeniu termin udostepnienia urzadzenia objetego gwarancjg do
naprawy. Uzytkownik umozliwi Sprzedawcy dostepu do urzgdzenia z zachowaniem przepisow
BHP oraz zapewni odpowiedni sprzet (dzwig, podnosnik z koszem itp.).

Do reklamacji nalezy dotgczy¢ niniejszg Karte Gwarancyjng, dostarczy¢ wszystkie potwierdzajgce
te okolicznosci dokumenty oraz udostepni¢ dane eksploatacyjne urzgdzenia.

W przypadku stwierdzenia przez Sprzedawce, iz nastgpito nie uzasadnione zgtoszenie przez
Uzytkownika wad urzgdzenia w ramach gwarancji, Uzytkownik ponosi wszelkie koszty dziatan
podjetych przez Sprzedawce.

5. Utrata praw gwarancyjnych

Klientowi lub Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do roszczen wynikajacych z gwarancji

w przypadkach:

e samowolnego dokonania modyfikacji, naprawy, zmiany wtasnosci, niewtasciwego montazu
i demontazu, niewtasciwej konserwacji,

e uszkodzenia lub zerwania plomb Sprzedawcy,

e mechanicznego uszkodzenia wyrobu w trakcie transportu, montazu, uruchomienia oraz
eksploatacji,

® nieprzestrzegania ustalen zawartych w DTR, i innych przepisbw i norm zwigzanych
z eksploatacjg wyrobu,

® nieprzestrzeganie elementarnych zasad i sztuki prac podtgczeniowych i eksploatacji
urzadzenia,

o uszkodzen powstatych po wykryciu wady, i nie zgtoszonych Wykonawcy, powodujace;j
powazne uszkodzenia wyrobu,

® uzywanie urzadzen z niesprawnymi lub uszkodzonymi urzgdzeniami wspotpracujgcymi,

e eksploatacji niezgodnie z przeznaczeniem lub parametrami znamionowymi.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci za wady wyrobu i jego wyposazenia jesli
powstaty z innych przyczyn niz tkwigce w sprzedanym towarze.

Uszkodzenia urzgdzen nalezy zgtasza¢ pisemnie na adres serwis@trafta.pl lub faksem pod
numerem +48 34 313 23 51. Kontakt telefoniczny pod numerem +48 34 313 23 51.
Data wysytki: ..oeeveeeiiiiiiiiiiinnnns Podpis: ..coooevurrrririereeeeieceeeeeeen Pieczed:
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